
Soucieuse de renforcer sa politique d’inclusion, la Ville de Limoges a analysé l’accessibilité de ses 
établissements municipaux accueillant du public via la solution numérique Picto Access qui permet 
aux personnes en situation de handicap de connaître le degré d’accessibilité du bâtiment. 

Depuis 2015, la Ville s’est engagée en faveur de l’amélioration de l’accessibilité de ses établissements 
publics mais aussi des offres proposées aux habitants. En 2024, via le dispositif Picto Access, la Ville a 
réalisé un recensement du degré d’accessibilité des bâtiments municipaux qui accueillent du public.

Picto Access utilise un outil numérique d’auto-diagnostic pour structurer les données d’accessibilité 
des établissements recevant du public (ERP), des réseaux de transports, et des voiries. Ces données 
sont traitées via des référentiels d’accessibilité spécifiques. Le concept est simple et facilement 
compréhensible, il permet d’harmoniser l’information sur les différents bâtiments municipaux 
concernés. 

La solution utilise une frise de 8 pictogrammes représentant différents types de fragilités ou de 
situations handicapantes : personne touchée par une déficience auditive partielle, personne touchée 
par une surdité totale, personne touchée par des difficultés de la compréhension, de la communication 
et de la décision, personne touchée par une incapacité à marcher, trouble de la mobilité dû à une 
situation handicapante temporaire, personne éprouvant des difficultés à marcher, personne touchée 
par une déficience visuelle partielle, personne touchée par une déficience visuelle totale. 

Ces pictogrammes sont associés à trois couleurs et trois lettres : vert/A (accessible en autonomie), 
jaune/B (accessible avec accompagnement) et rouge/C (non accessible).

Pour l’heure, le public peut retrouver ces frises directement à l’entrée des sites suivants : hôtel de 
ville, Bfm centre-ville, Centre communal d’action sociale (CCAS), espace administratif Dumas, mairies 
annexes de Beaune-les-Mines et de Landouge.

Toutes les infos sont à retrouver en bas de la page d’accueil du site internet de la Ville : limoges.fr 
avec des liens vers le site pictoaccess.fr permettant de vérifier l’accessibilité des différents sites. 

Chaque usager, en fonction de son niveau de handicap, peut également donner son avis et apporter 
sa contribution sur le lieu référencé.
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SCANNEZ LE QR CODE POUR EN SAVOIR PLUS SUR L’ACCESSIBILITÉ DU C.C.A.S.

https://www.limoges.fr/accessibilite-des-batiments-municipaux
https://pictoaccess.fr/cards/mairie-de-limoges
https://www.limoges.fr/
https://x.com/VilleLimoges87
https://www.instagram.com/ville_de_limoges/
https://fr.linkedin.com/company/ville-de-limoges
https://www.facebook.com/villedelimoges/
https://www.snapchat.com/add/villedelimoges
https://www.7alimoges.tv/

